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รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ขององคการบริหารสวนตำบลเกาะลอยบางหัก 

  ตามที่ไดดำเนินการวิเคราะหผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 และจัดทำมาตรการ/แนวทางที่จะดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยไดมีการขับเคลื่อนมาตรการ/แนวทาง 
ท่ีจะดำเนินการ เพ่ือยกระดับคาคะแนนการประเมินฯ ในป พ.ศ. 2566 ซ่ึงมีรายละเอียดผลการดำเนินการ ดังนี ้
 

ตัวช้ีวัด แนวทางการแกไข/พัฒนา/วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

1. มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการส่ือสารกับบุคลากรภายในองคกร  

IIT ตัวช้ีวัดท่ี 1 
การปฏิบัติหนาท่ี 

(รักษาระดับ) 

-  ดำเนินการทบทวน ปรับปรุงกระบวนการ 
ข้ันตอนการใหบริการของเจาหนาท่ี 
-  มีการกำกับติดตามการทำงานของเจาหนาท่ี
เพื่อใหเปนไปตามขั้นตอน กระบวนการในการ
ใหบริการ  
- กำหนดใหมีการปรึกษา พูดคุยกันระหวาง
ผูบร ิหารและพนักงานเปนประจำ สม่ำเสมอ 
เพ่ือใหมีความเขาใจตรงกัน  

สำนักปลัด - มีการจัดประชุมคณะผูบริหาร หัวหนา
ส วนราชการ ข าราชการ พนักงาน 
เจาหนาท่ี เดือนละ 1 ครั้ง 
- ปรับปรุงขั ้นตอนการปฏิบัติงานใหมี
ความช ัดเจนและประชาส ัมพ ันธ ให
ประชาชนทราบ ณ จุดใหบริการ 
- สำรวจความพึงพอใจในการใหบริการ 
เพ่ือนำไปพัฒนาการใหบริการใหดีข้ึน 
 
 
 
 
 

- ประชาชนในพื ้นที ่ม ีการรับรู
เกี ่ยวกับขอมูลตาง ๆ ในการมา
ต ิ ด ต  อ ข อ ร ั บ บ ร ิ ก า ร  เ ช น 
ระยะเวลา ขั ้นตอนหนวยงานท่ี
ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ แ ล ะ เ อ ก ส า ร ท่ี
จำเปนตองใชรวมทั้ง ประชาชนมี
ความพึงพอใจในการใหบริการ
ของหนวยงาน (ขอมูลจากการ
ประ เม ิ นความพ ึ งพอใจการ
ใหบริการของเจาหนาท่ี) 
- เจาหนาที ่ผ ู ปฏิบัติงาน ไดรับ
ทราบแนวทางการชี้แจงและตอบ
ขอซักถามตางๆ ที ่เกี ่ยวของกับ
ภารกิจของตน หากมีผู มาติดตอ
ราชการ สอบถามไดรับคำชี้แจง
ในประเด ็นต างๆ ท ี ่ เป นไปใน
แนวทางเดียวกัน 
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ตัวช้ีวัด แนวทางการแกไข/พัฒนา/วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

1. มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการส่ือสารกับบุคลากรภายในองคกร  

ตัวช้ีวัดท่ี 2 
การใชงบประมาณ 

(แกไขเรงดวน) 

-  มีมาตรการแจ ง เว ียนให บ ุคลากรภายใน
หนวยงานและสื่อสารใหสาธารณชนทราบ เรื่อง
แผนการใช จ ายงบประมาณประจำป ความ
คืบหนา ความคุมคา หรือประโยชนท่ีจะเกิดข้ึน  
-  เผยแพร ประชาส ัมพ ันธ แผนการใช จ  าย
งบประมาณประจำป และสงเสริมใหบุคลากร 
ทุกสำนัก/กอง/ฝายมีสวนรวมใหมีการติดตาม
ความกาวหนาการเบ ิกจ ายงบประมาณของ
องคกรปกครองสวนทองถิ ่น โดยจัดใหม ีการ
ประชุม และรายงานผลการใชจายงบประมาณใน
ระดับหนวยงานประจำเดือนหรือประจำไตรมาส 
3. มีมาตรการการลงโทษที่ชัดเจน รวดเร็ว หาก
พบการใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตน/
พวกพอง และการเบิกจายที ่ เป นเท็จ ปกปด 
หรือไมตรงกับความเปนจริง 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกสวน
ราชการ 

-  จ ัดประช ุมช ี ้แจงแผนการใช จ  าย
งบประมาณประจำปให แก บ ุคลากร
ภายในหนวยงานทราบ 
- จัดทำสรุปขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหนวยงาน เผยแพรให บ ุคลากร
ภายในหนวยงานไดรับทราบ ผานชอง
ทางการส ื ่ อสารต  า ง  ๆ  เช น  Line, 
Facebook และบอรดประชาสัมพันธ 
- แจงผลการใชจ ายงบประมาณในท่ี
ประชุมประจำเดือน ใหบุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในกระบวนการ
งบประมาณ 
- เผยแพรขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของ
หนวยงานใหประชาชนไดรับทราบ 

-  บ ุ ค ล า ก ร ท ร า บ แ ผ น ก า ร
ดำเนินงานและแผนการใชจาย
งบประมาณฯ และมีสวนรวมใน
การกำกับต ิดตาม ให สามารถ
ดำเนินการไดตามแผนฯ ท่ีกำหนด
ไว 
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ตัวช้ีวัดท่ี 3 
การใชอำนาจ 

(พัฒนายกระดับ) 

1. มีแนวทางในการมอบหมายงาน การแบง
หนาที ่/ผ ู ร ับผิดชอบในการทำงาน ที ่ม ีความ
ชัดเจน เปนธรรมโดยมอบหมายงานสอดคลองกับ
ตำแหนง หนาที่ โครงสราง สายการบังคับบัญชา 
ประสบการณ ความรูความสามารถ และทักษะ
ตางๆ ท่ีจำเปน ไมเลือกท่ีรักมักท่ีชัง มีอคติ 
2. จ ัดทำคำสั ่งมอบหมายงานแกบุคลากรใน
องค กรปกครองส วนท องถ ิ ่น และเผยแพร
ประชาส ัมพ ันธ คำส ั ่ งมอบหมายงาน ให แก
บุคลากรและสาธารณะทราบ 

สำนักปลัด - มีคำสั่งมอบหมายงานแกบุคลากร 
- มีแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- สรางความเขาใจรวมกันเก่ียวกับเกณฑ 
การประเมินและการทำงาน 
- ขาราชการแตละคนทำบันทึกขอตกลง
การปฏิบัติราชการ 
-  จ ัดประช ุม ข  าราชการพน ักงาน
เจาหนาที ่ ของหนวยงาน เนนย้ำในท่ี
ประชุมเรื่องความประเมินเพื่อเพิ่มการ
ตระหนักใหกับผูประเมิน 
 

- บุคลากรมีความรูทักษะ ทัศนคติ
ท ี ่ ด ี  ค ุณธรรมและจร ิยธรรม 
ปฏิบัติหนาที่ราชการในตำแหนง
นั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
ไดคำนึงถึงภารกิจ อำนาจ หนาท่ี
ตามกฎหมายท ี ่ เ ก ี ่ ยวข  อง รู
ร ะ เ บ ี ย บ แ บ บ แ ผ น ข อ ง ท า ง
ราชการ รูหลักและวิธีการปฏิบัติ
ร าชการ  บทบาทและหน  า ท่ี
สอดคลองกับบทบาทและภารกิจ
ขององคการบริหารสวนตำบล
เกาะลอยบางหัก 
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ตัวช้ีวัด แนวทางการแกไข/พัฒนา/วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

1. มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการส่ือสารกับบุคลากรภายในองคกร  

IIT ตัวช้ีวัดท่ี 4 
การใชทรัพยสินของ

ราชการ 
(พัฒนายกระดับ) 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชทรัพยสิน
ของราชการ การยืมทรัพยส ินของราชการท่ี
ถูกตองตามระเบียบกฎหมาย กำหนดขั ้นตอน
ปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมตัิ
ยืมที่มีรูปแบบที่สะดวก เปดเผย และตรวจสอบ
ได 
2. จัดทำคูมือเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ
ใชทรัพยสินของราชการ การยืมทรัพยสินของ
ราชการ ประชาส ัมพ ันธ  ให บ ุคลากร และ
ประชาชนทราบ 
3. กำหนดกลไกในต ิ ดตามตรวจสอบการ
ดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการ
ใชทรัพยสินของราชการ การยืมทรัพยสินของ
ราชการอยางเครงครัด วางระบบการจ ัดทำ
ทะเบียนการเบิกทรัพยสินของราชการ ทะเบียน
การยืมทรัพยสินของทางราชการอยางเปนระบบ 
งาย และสะดวก ตอการตรวจสอบของหนวย
ตรวจสอบภายใน และหนวยตรวจสอบภายนอก 
รวมท้ังภาคประชาชน 

ทุกสวน
ราชการ 

- ว ิเคราะหข อม ูล ท ี ่ เก ี ่ยวข อง เพ่ือ
กำหนดแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการยืม
ทรัพยสินของราชการอยางถูกตอง 
- จัดทำรางคู มือการยืมทรัพยสินทาง
ราชการ โดยพิจารณาถึงเนื้อหา รูปแบบ 
และภาษาท่ีใชใหเหมาะสม 
- ปรับปรุงรางคู มือ โดยพิจารณาจาก
ขอเสนอแนะของผูท่ีเก่ียวของ 
- เผยแพร ค ู ม ือ ให ก ับเจ าหน าท ี ่ ท่ี
เก่ียวของทราบ 
- ผูขอยืมตองกรอกขอมูลในแบบฟอรม
ใบยืมพัสดุ โดยระบุรายละเอียดของ
ทรัพยสินที ่ตองการยืม เชน ประเภท 
ชนิด ปริมาณ วัตถุประสงค ระยะเวลา
ยืม เปนตน 
- เมื่อไดรับอนุมัติแลว เจาหนาที่พัสดุจะ
ดำเนินการสงมอบทรัพยสินใหกับผูยืม 
เม่ือครบกำหนดยืม ผูยืมตองนำทรัพยสิน
มาคืน 
 
 

บุคลากรทราบแนวปฏิบัติการยืม
ใช ทร ัพยส ินของทางราชการท่ี
ช ัดเจน และสามารถนำไปเปน
แนวทางการยืมใชทรัพยสินของ
ทางราชการไดอยางถูกตอง อีกท้ัง
ยังมีความเขาใจตรงกันวาการท่ี
บุคคลภายนอก จะยืมใชทรัพยสิน
ของทางราชการตองมีการขอ
อนุญาตอยางถูกตอง เนื่องจากมี
แนวปฏ ิบ ั ต ิ ของทางราชการ
กำหนดไวอยางชัดเจน 
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1. มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการส่ือสารกับบุคลากรภายในองคกร  

ตัวช้ีวัดท่ี 5 
การแกไขปญหา

การทุจริต 
(พัฒนายกระดับ) 

1. ผูบริหารแสดงเจตจำนงในการบริหารงานดวย
ความซ่ือสัตยสุจริต ท้ังดวยวาจาและลายลักษณ
อักษร และเผยแพรตอบุคลากรและสาธารณชน
ใหทราบโดยท่ัวกัน 

สำนักปลัด - มีประกาศมาตรการแสดงเจตนารมณ
ในการนำหลักคุณธรรมมาใชในการ
บริหารงานของผูบริหาร 
- ผูบริหารแจงแนวทางการบริหารงาน
ตามประกาศในท่ีประชุมพนักงาน พรอม
เผยแพรประกาศลงเว็บไซตหนวยงาน 

บุคลากรในองค กรม ีจิตสำนึก
ตระหน ักในการปฏ ิบ ัติหน า ท่ี
ราชการดวยความซื่อสัตยสุจริต 
ปราศจากพฤต ิกรรมท ี ่ ส อไป
ในทา งท ุ จ ร ิ ต  และแสว งหา
ประโยชนโดยมิชอบ 

2. มีการจัดทำการถายทอดเกี ่ยวกับแบบวัด
ความรู ผู มีสวนไดเสียภายใน (IIT) ใหพนักงาน
ระดับบริหาร ปฏิบัติการและลูกจาง ตลอดจน
พนักงานจางเหมาขององคการบริหารสวนตำบล
เกาะลอยบางหัก ใหตระหนักถึงความสำคัญ
เกี ่ยวกับการการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
( ITA) 
 

ทุกสวน
ราชการ 

- จัดอบรมใหความรู  เพื ่อสรางความ
เขาใจ หัวขอการประเมิน ตัวชี้วัด รวมถึง
การจัดเตรียมขอมูลรองรับการประเมิน
โดยเช ิญว ิทยากรผ ู ทรงคุณว ุฒ ิ จาก
สำนักงาน ป.ป.ช. จังหวัดชลบุรี  
- ผู บริหารมีการถายทอดความสำคัญ
ของการประเมิน ITA  ใหพนักงานระดับ
บริหาร ปฏิบัติการและลูกจาง ตลอดจน
พนักงานจางเหมาบริการ ขององคการ
บร ิหารส วนตำบลเกาะลอยบางหัก 
ทราบ มีการกำกับติดตามอยูสม่ำเสมอ 
ในการประชุมประจำเดือน ทุกเดือน 
 
 
 
 
 

- พนักงาน เจาหนาที ่ มีความรู
ความเขาใจ หัวขอการประเมิน 
ต ัวช ี ้ว ัด รวมถึงการจ ัดเตร ียม
ขอมูลรองรับการประเมินไดอยาง
ถูกตอง  
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ตัวช้ีวัด แนวทางการแกไข/พัฒนา/วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

1. มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานและการส่ือสารกับบุคลากรภายในองคกร  

3. ผูบริหารกำหนดนโยบาย มาตรการ แผนงาน 
หรือโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาหนวยงานใหมี
คุณธรรมและความโปร งใส ด วยการจ ัดทำ
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และเผยแพร
ประชาสัมพันธใหบุคลากรและประชาชนทราบ 

ทุกสวน
ราชการ 

- มีการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566
และเผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากร
และประชาชนทราบ 
- รายงานผลการดำเนินงานตามแผนฯ 
รอบ 6 เดือน/ 12 เดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- มีการบริหารราชการเปนไปตาม
หล ั ก ธ ร รมาภ ิ บ าล  เป  ด เผย 
โปรงใส และตรวจสอบได  
- ยกระดับกลไกการตรวจสอบ
การดำเนินงานขององคกร ที ่มี
ประสิทธิภาพ เขมแข็ง และลด
การทุจริต 
- ประชาชนมีส วนร วมในการ
ปองกันตรวจสอบและตอตานการ
ทุจริตขององคกร 
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2. มาตรการสรางการรับรูและสงเสริมการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร 

EIT ตัวช้ีวัดท่ี 6  
คุณภาพการ    
ดำเนินงาน 

(แกไขเรงดวน) 

1. ดำเนินการทบทวน ปรับปรุงกระบวนการ 
ขั้นตอนการใหบริการของเจาหนาท่ี และจัดทำ
ค ู ม ือปฏ ิบ ัต ิงานประกอบใช ประกอบเปน
แนวทางในการปฏิบัติงาน 

ทุกสวน
ราชการ 

-  จ ั ด ป ร ะ ช ุ ม ท บ ท ว น  ป ร ั บ ป รุ ง
กระบวนการขั้นตอนการใหบริการของ
เจาหนาท่ี มีคูมือปฏิบัติงาน 

-  เจ าหน าท ี ่ สามารถใช ค ู  มื อ
ด ั ง ก ล  า ว เ ป  น แ น ว ท า ง ก า ร
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  แ ล ะ ส า ม า ร ถ
ปฏิบัต ิงาน/ใหบริการไดอย าง
ถูกตอง 

2. จัดทำคู ม ือสำหรับประชาชนในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส โดยเผยแพรประชาสัมพันธให
บ ุคลากร และประชาชนทราบผ านระบบ
สารสนเทศ และชองทางท่ีหลากหลาย 

ทุกสวน
ราชการ 

- มีคู มือสำหรับประชาชน ปรับปรุงให
เปนปจจุบนั  
- เผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากร 
แล ะประช าช นทร าบ  ผ  า น ร ะบบ
สารสนเทศ และชองทางท่ีหลากหลาย 

-  ประชาชนผ ู  ม าร ั บบร ิ ก า ร
สามารถใช ค ู ม ือมาตรฐานการ
ให บร ิการเป นแนวทางเข ารับ
บริการ และสามารถทักทวงได 
กรณีที ่มีการเรียกเก็บคาบริการ
เกินกวาท่ีกฎหมายกำหนด 

3. มีกำกับติดตามการใหบริการประชาชน
อยางเทาเท ียมกันโดยไมเล ือกปฏิบัต ิของ
เจ  าหน  าท ี ่ เ พ ื ่ อ ให  เป  น ไปตามข ั ้ นตอน
กระบวนการ  
 
 
 
 

ทุกสวน
ราชการ 

-ประชาสัมพันธขั ้นตอนการปฏิบัติงาน
รวมถึงระยะเวลาที ่ใหบริการในแตละ
ขั ้นตอน และประชาสัมพันธ ณ จุดท่ี
เห็นชัดบริเวณพ้ืนท่ีใหบริการ 
- อาจจะม ี ก า รจ ั ดทำบ ั ต รค ิ ว กา ร
ใหบริการ ในกรณีที ่มีผ ู มารับบร ิการ
หลายคน 
 

ผูมาติดตอราชการทราบแผนผัง
ข ั ้นตอนการให บร ิการประชา 
สัมพันธอยู ณ จุดใหบริการ และ
ใชเปนแนวทางการขอรับบริการ
ได ลดการใชดุลพินิจ จึงทำให
ไดรับบริการอยางเปนธรรม ไม
เล ือกปฏ ิบ ั ติ  และหากม ีผ ู  รับ 
บริการมาก ก็จะใชบัตรคิว 
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2. มาตรการสรางการรับรูและสงเสริมการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 
(แกไขเรงดวน) 

1. ปรับปรุงศูนยขอมูลขาวสาร ตามกฎหมาย 
วาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ ใหมี
ขอมูลครบถวน ถูกตอง เปนปจจุบัน และไม
บิดเบือนขอเท็จจริง 

สำนักปลัด - มีการประชาสัมพันธชองทางเว็บไซต
ของหนวยงานใหประชาชนทราบ 
- มีศูนยขอมูลขาวสารที ่เปนปจจุบัน 
ทันสมัย ใชงานงาย 
- ประชาสัมพันธการใหบริการในรูปแบบ 
E-Service ใหผูมารับบริการทราบ และ
ติดประชาสัมพันธ ณ จุดใหบริการ 

- ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล
ข าวสารท ี ่ เป นประโยชน ของ
อ งค  ก า รบ ร ิ ห า ร ส  ว นต ำบล        
เกาะลอยบางหัก  
-  ม ีการร ับร ู  เก ี ่ ยวก ับข อมูล 
ขาวสารตาง ๆ ในการมาติดตอ
ขอร ับบร ิการ เช น ระยะเวลา 
ขั ้นตอนหนวยงานที ่ร ับผิดชอบ
และเอกสารท ี ่จำเป นต อง ใช  
รวมทั ้งขาวสารประชาสัมพันธ
จากหนวยงานของภาครัฐที ่เปน
ประโยชนตอประชาชาชน เพื่อให
ประชาชนสามารถเขามามีส วน
รวมในการทำงานของภาครัฐ 
- ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารที่สำนักงานฯ เผยแพรได
ในหลายชองทาง อีกทั ้งข าวท่ี
เผยแพรนั ้น มีขอความกระชับ 
เขาใจงาย ไมซับซอน 
- ผู มารับบริการ สามารถขอรับ
บริการผานชองทางออนไลนได 

2. เผยแพรผลงานและขอมูลที่เปนประโยชน
กับสาธารณชนใหเปนปจจุบันผานทางเว็บไซต
ขององค กรปกครองส วนท องถ ิ ่นและสื่ อ
ออนไลน  ร ู ปแบบอ ื ่ นๆ  และช  องทา ง ท่ี
ห ล า ก ห ล า ย  อ า ท ิ  Line Application 
Facebook , เว็บไซตของหนวยงาน 

ทุกสวน
ราชการ 

3. จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพื่ออำนวยความ
สะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ ที่จะติดตอ
สอบถามหรือขอขอมูล หรือรับฟงคำติชม/
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงาน 
 
 

ทุกสวน
ราชการ 
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2. มาตรการสรางการรับรูและสงเสริมการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 
การปรับปรุงการ

ทำงาน 
(แกไขเรงดวน) 

1. มีการประเมินความพึงพอใจของประชาชน
ผู ร ับบริการตอคุณภาพการใหบริการ โดย
ประมวลความคิดเห็นผานชองทางตางๆ และมี
การรายงานผลใหผูบริหาร และนำ มาปรับปรุง
การบริการใหดียิ่งข้ึน 

สำนักปลัด - ประชาสัมพันธ ใหผ ู มาติดตอไดรับ
ทราบชองทางในการเขามาใหขอคิดเห็น 
เสนอแนะต อการให บร ิการ ณ จุด
ใ ห  บ ร ิ ก า ร  โ ด ย ใ ช   QR-Code กา ร
ประเมิน ITA และรายงานผลใหนายกฯ 
ทราบ 

- ผูมาติดตอสามารถในการเขามา
ใหขอคิดเห็น เสนอแนะตอการ
ใหบริการ ณ จุดใหบริการ ผาน
การสแกนคิวอารโคด 

2. จัดประชุมระดมความคิดเห็นบุคลากรเพ่ือ
วิเคราะหปญหาอุปสรรคในการดำเนินงานและ
กำหนดแนวทางร  วมก ันในการปร ับปรุ ง
กระบวนการทำงานและพัฒนาการบร ิการ
ป ร ะ ช า ช น ใ ห  ด ี ข ึ ้ น  ร ว ม ท ั ้ ง เ ผ ย แ พ ร
ประชาสัมพันธผลการประชุมใหบุคลากร และ
ประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 

ทุกสวน
ราชการ 

- มีการจัดประชุมคณะผูบริหาร หัวหนา
ส วนราชการ ข าราชการ พน ักงาน 
เจาหนาท่ี เดือนละ 1 ครั้ง 

- เจาหนาที ่ผ ู ปฏิบัติงาน ไดรับ
ทราบแนวทางการชี้แจงและตอบ
ขอซักถามตางๆ ท่ีเกี ่ยวของกับ
ภารกิจของตน หากมีผู มาติดตอ
ราชการ สอบถามไดรับคำชี้แจง
ในประเด ็นต างๆ ท ี ่ เป นไปใน
แนวทางเดียวกัน 
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OIT ตัวช้ีวัดท่ี 9  
การเปดเผยขอมูล 

(รักษาระดับ) 
 

1.  ดำเน ินการตรวจสอบ สอบทาน และ
ดำเนินการเผยแพรขอมูลขององคการบริหาร
สวนตำบลเกาะลอยบางหัก เพื ่อเปดเผยการ
ดำเน ินการในด านต างๆ ของหน วยงานให
ประชาชนทั่วไป สามารถตรวจสอบขอมูลบน
เว็บไซตของหนวยงานใหเปนปจจุบัน ทั้งนี้ ให
สอดคลองกับหลักเกณฑการประเมินคุณธรรม
และความโปร  ง ใส ในการดำ เน ิน งานของ
หนวยงานภาครัฐ 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด จัดทำเปนเอกสารขาว สรุปขอมูลการ
ดำเนินการอยางยอๆ เผยแพร ผานสื่อ 
Social Media และอื ่นๆ และรายงาน
ผลการดำเนินการใหนายกฯ ทราบ  

- ด านประส ิทธ ิภาพ เว ็บไซต  
สามารถตอบสนองการใชงานของ
ผูใชบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ
มากขึ ้น รวดเร็วขึ ้น ไมซับซอน 
เข าถ ึ งได  ง  าย ใช  งานสะดวก 
ตอบสนองการใช งานบนอุปกรณ
เคลื่อนท่ีไดเปนอยางดี 
- ดานเนื้อหา เว็บไซตมีเนื้อหาท่ี
ถูกตอง ทันสมัย ครบถวน ตรง
ประ เด ็ น  เป  นประ โ ยชน  ต อ
ผูใชบริการ 
- ด านภาพล ักษณ เว ็บไซต  มี
ภาพลักษณที่ดี ทันสมัยนาเชื่อถือ 
สะทอนภาพลักษณของหนวยงาน 
- ดานความร วมม ือ โครงการ
สามารถบูรณาการความรวมมือ
กับหนวยงานท่ีเก่ียวของไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
- ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารที่สำนักงานฯ เผยแพรได
ในหลายชองทาง อีกทั ้งข าวท่ี
เผยแพรนั ้น มีขอความกระชับ
เขาใจงาย ไมซับซอน 

2. จัดทำนโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ
หนวยงาน 
 
 
 

 - มีนโยบายคุ มครองขอมูลสวนบุคคล
ของหนวยงาน 
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ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกันการ

ทุจริต 
(แกไขเรงดวน) 

1. จัดทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำป รวมทั้งมีการดำเนินการ
เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบนั้น 
๒.ประชาสมพันธคู มือหรือแนวทางดังกลาวให
บุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับให
บุคลากรภายในหนวยงานมีการปองกันการทุจริต 

สำนักปลัด - มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
- รายงานผลกการดำเนินงานตามแนว
ทางการบริหารความเสี่ยง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ลดโอกาสในการเกิดทุจริตชวย
ใหเจ าหนาที ่สามารถระบุและ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตได
อย  า งม ีประส ิทธ ิภาพ ทำให
สามารถปองกันหรือลดโอกาสใน
การเกิดทุจริตได 
- ลดความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน
จากการทุจริต หากเกิดทุจริตข้ึน 
เ จ  า หน  าท ี ่ ส า ม า รถก ำหนด
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริตไดอยางเหมาะสม ทำให
สามารถลดความเสียหายที ่อาจ
เกิดข้ึนจากการทุจริตได 
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2. จัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ 
โปรงใสของหนวยงาน โดยมี 2 สวนคือ 
สวนที่ 1 การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของ
หนวยงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ท้ัง
ประเด็นที่เปนจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน 
ประเด ็นท ี ่จะต องพ ัฒนาให ด ีข ึ ้นท ี ่ม ีความ
สอดคลองกับผลการประเมินฯ 
สวนที ่ 2 การกำหนดแนวทางการนำผลการ
วิเคราะหไปส ู การปฏิบัต ิหร ือมาตรการเพ่ือ
ขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงานใหดีข้ึน ซ่ึงสอดคลองตามผล
การวิเคราะหผลการประเมินฯ มีการเปดเผยและ
แจงเว ียนใหบ ุคลากรทุกฝาย/กอง/สำนักได
รับทราบและรวมกันดำเนินการขับเคลื่อนอยาง
เปนรูปธรรมตอไป 
3. แสดงความกาวหนาหรือผลการดำเนินการ
ตามมาตรการเพื ่อสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน  

สำนักปลัด - มีวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของ
หนวยงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
เพื่อนำมาจัดทำเปน มาตรการสงเสริม
ค ุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร  ง ใ ส ข อ ง
หนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 
2566 เพ ื ่อข ับเคล ื ่อนการส ง เสริม
ค ุณธรรมและความโปร ง ใสภายใน
หนวยงานใหดีข้ึน 
- แจงเวียนใหบุคลากรทุกฝาย/กอง/
สำนักไดรับทราบและรวมกันดำเนินการ
ขับเคลื่อนอยางเปนรูปธรรม  
-  รายงานผลการดำ เน ิ นกา รตาม
มาตรการ สงเสริมคุณธรรมและความ
โปร  ง ใ สของหน  ว ย ง าน  ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน
แรก 
 

- ระดับการรับรูของประชาชนตอ
ข  อ ม ู ล ส า ธ า รณ ะ ม ี เ พ ิ ่ ม ข้ึ น
ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล
สาธารณะไดมากข้ึนและงายข้ึน 

-  ร ะ ด ั บ ค ว า ม โ ป ร  ง ใ ส ข อ ง
หน  วยงานภาคร ั ฐม ี เ พ ิ ่ ม ข้ึ น
ห น  ว ย ง า น ภ า ค ร ั ฐ ม ี ค ว า ม
นาเชื่อถือและเปนที่ไววางใจของ
ประชาชนมากข้ึน 

-  ระด ับการม ี ส  ว นร  ว มขอ ง
ประชาชนในการตรวจสอบการ
ทำงานของหนวยงานภาครัฐมี
เพิ่มขึ้น ประชาชนสามารถมีสวน
รวมในการติดตามและตรวจสอบ
การทำงานของหนวยงานภาครัฐ 

ไดมากข้ึน 

 


